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 الشروط العامة 

جميع صدددددددددددددفحداتده بدال تم   ومختومدةيقددم العرض داخدل مظروم مقلق ومكتوع عليده اسدددددددددددددم المندافسددددددددددددددة   -1

معهددد البحوث والدددراسددددددددددددددات بددالجددامعددة السدددددددددددددعوديددة  الرسدددددددددددددمي ويقدددمهددا صدددددددددددددداحدد  العرض أو مندددو دده إلى  

 موعد لا يتجاوز التاريخ المحدد في  الأول الدور   –  الإلكترونية

 إذا كانت أي من   -2
ً
 مستندات العرض غير مختومة من الجهة المقدمة للعرض.يعتبر العرض لاغيا

 يعتبر العرض لاغيا إذا تم تقديمه بعد التاريخ المحدد.   -3

يجد  على صددددددددددددداحد  العرض المتقددم لتنفيد  الأعمدال أن يتحرع قبدل تقدديم عر ددددددددددددده  عن طبيعدة الأعمدال   -4

المتقددم لهدا  والظروم المصدددددددددددددداحبدة للتنفيد   ومعرفدة كدافدة بيداندا هدا وتفصددددددددددددديلا هدا  ومدا يمكن أن ي  ر على  

 فئات عر ه ومخاطر التزاماته.

 وما يعامل معاملتها من منتجات وخدمات الدول الأخرع في  -5
ً
 ومحليا

ً
تكون الأفضدددددددددلية للمواد المنتجة وطنيا

 حالة تساوي العروض.  

 تقدم أسعار العرض بالريال السعودي. -6

 للجامعة الحق في إلقاء بعض البنود أو تخفيضها إذا دعت الحاجة ل لك. -7

 في حالة عدم   -8
ً
في حالة وجود شدددددددددددرط من الشدددددددددددروط ال اصدددددددددددة يتضدددددددددددمن تقديم عينة يعد العرض ناقصدددددددددددا

 تقديمها.

 يج  إرفاق الأوراق الرسمية سارية المفعول وهي: -9

 صورة من شهادة تسديد الزكاة والدخل.  (أ

 صورة من السجل التجاري أو الترخيص. ( ع

 صورة من شهادة الانتساع إلى القرفة التجارية   ( ت

 صورة من شهادة التأمينات الاجتماعية   ( ث

 صورة من شهادة مكت  العمل )السعودة(. (ج

 لنظام )الاستثمار الأجنبي(. (ح
ً
 وفقا

ً
 رخصة الاستثمار إذا كان المتنافس مرخصا

10-   
ً
شدددددددددددهادة تصدددددددددددنيم في مجال الأعمال المتقدم لها إذا كانت قيمة العرض مما يشدددددددددددترط له التصدددددددددددنيم وفقا

 الواردة في نظام )تصنيم المقاولين(.للأحكام 
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 يجب تقديم العرض المالي بظرف خاص بحيث يحتوي على: -11

 خطاع من قبلكم يوضح فيه المبلغ الكامل للمشروع وما يرد عليه من زيادة أو نقص. (أ

 الأوراق الرسمية المطلو ة. ( ع

أصل كراسة الشروط والمواصفات متضمنة جدول الكميات المسعر  على أن تكون جميع صفحا ها    ( ت

 مختومة مع صورة منها.

 يجب تقديم العرض الفني بظرف خاص بحيث يحتوي على: -12

 بدون ذكر الأسعار.نس ة من كراسة الشروط والمواصفات على أن تكون جميع صفحاته مختومة    (أ

 الكتالوجات )إن وجدت أو طلبت في الشروط ال اصة(  ( ع

 في حالة عدم تقديمها.  ( ت
ً
 في حالة وجود شرط يتضمن تقديم )عينة  كتالوج  ....( يعد العرض ناقصا

صدددددددددددورة من شدددددددددددهادة التصدددددددددددنيم في مجال الأعمال المتقدم لها إذا كانت المنافسدددددددددددة وقيمة العرض مما   ( ث

 للأحكام الواردة في نظام )تصنيم 
ً
 المقاولين(.يشترط له التصنيم وفقا

 ما هو مطلوع في الشروط ال اصة للمنافسة. (ج

للجدددامعدددة الحق في تخفيض أو زيدددادة )الكميدددة أو المددددة( أو تجز تهدددا أو إلقدددالهدددا إذا دعدددت الحددداجدددة لددد لدددك )قبدددل   -13

 الترسية( دون إبداء الأسباع ودون اعتراض من مقدم العرض. 

يجوز للجامعة أ ناء سددددددريان العقد زيادة )كمية أو مدة( البنود أو إنقاصددددددها حسدددددد  النسددددددبة ال ي يقررها نظام   -14

 المنافسات والمشتريات الحكومية

في المنافسددددات ال ي تحتاج لتصددددنيم يجوز أن يقدم العرض من عدة مقاولين بالتضددددامن بينهم  وفقا لشددددروط   -15

 تصنيم المقاولين المتضامنين  المشار إليها في نظام )تصنيم المقاولين(  ومع مراعاة الضوابط التالية:

أن يتم التضددددددددامن قبل تقديم العرض  و موج  اتفاقية مبرمة بين الأطرام المتضددددددددامنة  ومصدددددددددقة من   (أ

 الجهة ذات الاختصاص بالتو يق والتصديق كالقرفة التجارية الصناعية.

أن تتضددمن اتفاقية التضددامن التزام المتضددامنين مجتمعين أو منفردين  بتنفي  كافة الأعمال وال دمات   (ب

 المطروحة في المنافسة.

أن توضدددددددددددددح اتفدداقيددة التضددددددددددددددامن الممثددل القددانوني لطرفي التضددددددددددددددامن أمددام الجهددة الحكوميددة  لاسدددددددددددددتكمددال   (ت

 إجراءات التعاقد  وتوقيع العقد  والمسئولية عن التوقيعات والم اطبات مع الجهة الحكومية.

 تختم وتوقع و ا ق العرض ومستنداته  من جميع المتضامنين  ويرفق أصل الاتفاقية مع العرض. (ث

 لا يجوز لأحد المتضامنين التقدم بعرض منفرد  أو التضامن مع متنافس آخر للمشروع نفسه. ( ج

 لا يجوز تعديل اتفاقية التضامن بعد تقديمها دون موافقة الهيئة. ( ح
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لا يجوز الكشط أو المحو في قا مة الأسعار كما لا يجوز لمقدم العرض شط  أي بند من البنود أو غيرها   ( خ

أو إجراء أي تعديل فيها مهما كان نوعه  كما أن أي تصدددددددددددددحيا يجريه صددددددددددددداح  العرض عليها يج  إعادة  

 وكتابة والتوقيع عليه وختمه  وإذا رغ  مقدم العرض في و ددددع اشددددتراطا
ً
ت إ ددددافية خاصددددة  كتابته رقما

 فعلية أن يبينها في خطاع خاص يرفق مع عطا ه على أن يشير إلى ه ا ال طاع في العرض نفسه.

% من قا مة الأسدددددددددعار جاز  10إذا بلقت فئات الأسدددددددددعار ال ي جرع عليها التعديل أو المحو أو الطمس أك ر من   -16

 استبعاد العرض.

لا يجوز لمقددم العرض أن يقفدل أو يترأ أي بندد من بنود المندافسدددددددددددددة  دون تسدددددددددددددعير إلا إذا أجدازت شدددددددددددددروط   -17

 المنافسة التجز ة.

في حدالدة عددم تعبئدة أي حقدل من حقول جدداول الكميدات سدددددددددددددوم يتم تحميلده على القيمدة الإجمداليدة للعرض   -18

 ويعتبر ه ا موافقة من المقاول ب لك.

يجوز للجنة فحص العروض التوصدددددددددددية باسدددددددددددتبعاد العرض إذا تجاوزت الأخطاء الحسدددددددددددابية في الأسدددددددددددعار بعد  -19

.   10تصحيحها أك ر من  
ً
 أو نقصا

ً
 % من إجمالي قيمة العرض زيادة

 يجوز للجامعة تجز ة ه ه المنافسة م ى كانت التجز ة في مصلحتها. -20

للجنة فحص العروض الحق في مراجعة الأسدددددددعار المقدمة إليها سدددددددواء من حيم مفردا ها أو مجموعها وإجراء   -21

التصدددددددددددددحيحدات المداديدة اللازمدة وإذا وجدد اختلام بين السدددددددددددددعر المبين بدالأرقدام والسدددددددددددددعر المبين بدالكتدابدة فتكون  

مجموعهدا كداندت العبرة بسدددددددددددددعر  العبرة بدالسدددددددددددددعر المبين بدالكتدابدة وإذا وجدد اختلام بين سدددددددددددددعر الوحددة وسدددددددددددددعر  

 الوحدة.

 تعبئة جدول الكميات بالقلم الحبر وال تم على كل صفحة من صفحاته. -22

 لجميع المصاريم.تقدم الأسعار شاملة   -23

 لا يجوز تقديم عرض بديل أو مرادم إلا إذا تضمنت الشروط ال اصة للمنافسة ذلك. -24

 .قررهاتيجوز للجامعة أ ناء مدة العقد زيادة كمية البنود أو إنقاصها حس  النسبة ال ي  -25

 مدة سريان العرض هي  لا ة أشهر من تاريخ فتا المظاريم.   -26

الجهددة  للجددامعددة الحق في رفض أي بنددد من البنود الموردة إذا ات دددددددددددددح عدددم مطددابقتهددا لشدددددددددددددروط ومواصدددددددددددددفددات   -27

 ال ي ارتبط بها المتعهد في عطا ه.    المستفيدة

 .النظامعند إخلال المتعهد بالتعاقد سوم تكون القرامات والجزاءات حس  ما يقتضيه   -28

 



 

      

 

 

                                                                                                                                                     5 
 

 

 

 

 

 

 أسم مقدم العطاء:  

 

 

 أسم مدير الم سسة/ الشركة:

 

 

  (        المدينة :                                           (             الرمز البريدي : )                                           البريد: ) رقم صندوق 

 

 

  رقم الجددوال:             

 

 

 رقم الهاتم:                              رقدم الفاكس :  

 

 التواصل الرسمي للشركة:   البريد الالكتروني

 

 ال تم الرسمي للم سسة/ الشركة:
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

      

 

 

                                                                                                                                                     6 
 

 

 

 

 

 نطاق العمل لمشروع 

 ع نطاق عمل المشرو

 
 

حتياجات والمتطلبات وإدارة المشاريع لقطاعات الوزارةلاتحليل ا  .1 

حتياجات الرقمية لمختلف لاحتياجات والمتطلبات لحصر وتوثيق الوضع الحالي والمستقبلي ومن ثم مرحلة تحليل ا لاجمع ا  

ل اعداد كراسات المواصفات والشروط للمشاريع حسب المتطلبات التي تم لاقطاعات الوزارة وتمكين إدارة المشاريع من خ  

 تفاق عليها. الا

جراءاتلإالبنية المؤسسية ونمذجة ا  .2 

 سوف يتم دراسة البنية المؤسسية الحالية في الوزارة وقياس مؤشرات البنية المؤسسية والعمل على تحديث مستودع الخدمات 

   وتطوير دليل شامل على كيفية  ) ARIS EA tool) زم في نشر التوعية بأداة البنية المؤسسيةلال والتطبيقات والتقنية والبيانات وعمل ا

 دارة. لإداة في ا لأجراءات ومن ثم القيام بالدعم والتدريب على ا لااستخدام النسخة المطورة من أداة نمذجة ا

عماللأإدارة البيانات وذكاء ا   .3 

لا عمال وتشمل ولأداء لقطاعات الأعمال وبناء لوحات البيانات ومؤشرات ا لأسوف يتم تطوير خطة متكاملة في مجال إدارة البيانات وذكاء ا  

 تقتصر على المهام لتالية: 

:تلا عمال والتحليلأخطة ذكاء ا  :3.1 

 بناء على استراتيجية وخطة إدارة البيانات وحوكمتها وحماية البيانات الشخصية الصادرة من مكتب إدارة البيانات بالوزارة، سوف يتم 

: عمال والتحليالت داخل الوزارة. وسوف تشمل الخطة على ما يليلأدارة وتنظيم نشاطات ذكاء الإعمال والتحليالت  لأوضع خطة لذكاء ا   

.تت استخدام تحليل البيانالاهداف المرحلية لحالأ خارطة طريق تضم النشاطات وا  :3.1.1 

ت استخدام تحليل البياناتلا دارة تنفيذ حالإتحديد الموارد المطلوبة والميزانية    :3.1.2 

:تلا عمال والتحليلأت استخدام ذكاء الاحا  :3.2 

 ساسية التي تواجهها في القطاع لأ ت بناءً على استراتيجية الوزارة والتحديات الا عمال والتحليلأت استخدام ذكاء الا سوف يتم تصميم حا

ستخدام لا كما سيتم تعريف كل حالة باسمها ووصفها والجهات المعنية بحالة ا  

تلاعمال والتحليلأت استخدام ذكاء ا لا تفصيل حا  :3.3 

 عمال المرتبطة بالبيانات في الوزارة. لأت التي تمثل حاجات ا لاعمال والتحليلأت استخدام ذكاء ا لاسوف يتم وضع تفاصيل حا  

ت لاعمال والتحليلأت استخدام ذكاء الاخطة تنفيذ حا  :3.4 

ستخدام،لات ا لاسوف يتم بناء وتوثيق خطة تنفيذ لكل حالة استخدام مختارة ومصدق عليها لتحليل البيانات، مع تسجيلها في محفظة حا  

إلى مراقبة النتائج لاً نتاج ووصولابمرحلة ا رًامرورستخدام لا وذلك بذكر ترتيب خطوات التنفيذ ابتداء من تجربة حالة ا  
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 3.5: نموذج طلب لوحة أو مؤشر أداء

عتماد من قبل المختصين لإسوف يتم بناء نموذج لعملية طلب لوحة أداء أو مؤشر أداء بداية من الجهة الطالبة مرورًا بمراحل المراجعة وا  

داء الأق اللوحة أو مؤشر لا ونهاية بإط  

 3.6: معايير إنشاء لوحة أو مؤشر أداء

عمال لتكون متطابقة مع سياسات مكتب إدارة البيانات بالوزارة وتعمل على لأسوف يتم بناء معايير إنشاء لوحات ومؤشرات ذكاء ا  

 عمال على المنصة الخاصة بالوزارة. لأداء لجميع لوحات ومؤشرات ذكاء ا لأتوحيد المخرج النهائي من حيث الشكل وا

 3.7:استراتيجية التحول الرقمي

 سوف يتم العمل على بناء منهجية وخطة تطوير قيادات التحول الرقمي في الوزارة بناءً على افضل الممارسات الدولية بما يسهم 

نجاز والتحديات لإفي دعم تنفيذ استراتيجية التحول الرقمي للوزارة وتوفير تقارير متابعة دورية عن حالة خطة تطوير القيادات ومستوى ا  

ضافة الى تقارير سير عمل دورية لمتابعة تنفيذ استراتيجية التحول الرقمي للوزارة وتزويد الوزارة بالتقارير عن حالة لإ وفرص التحسين وبا  

 نجاز والمعوقات والتوصيات لتحسين سير عمل الخطة. لإسير عمل خطة التحول الرقمي ومستوى ا

 4. حوكمة وإدارة المخاطر

 سوف يتم العمل على تطوير الدليل الشامل فيما يخص إدارة المخاطر من السياسات ومعايير تقييم المخاطر وخطط المعالجة وتحديد 

معيار ذلك من خلال تطوير  حوكمة الأصول التقنية وو(ISO 31000 Risk Management)   المسؤوليات ونظام إدارة المخاطر حسب معيار االيزو

  ترميز الأصول التقنية لفروع الوزارة حسب أفضل الممارسات العالمية

خطة النسيج الرقمي ونضح خدمات تقنية المعلومات . 5  

كترونية الداخلية والخارجية في الوزارة حسب أفضل المعايير الدولية للاسوف يتم العمل على حصر الخدمات والمنصات والتطبيقات ا  

 والمحلية والعمل على دراسة معايير النسيج الرقمي الذي تم اطالقه من قبل هيئة الحكومة الرقمية وتوفير جميع البيانات المطلوبة 

لكترونية والتحسين عليه بشكل دوري لاوالعمل المستمر على قياس مؤشر نضج الخدمات ا  

 

 

 6. إعادة هيكلة منظومة الموارد المؤسسية في الوزارة

شراف لإسوف يتم العمل على بناء خطط التحسين على نظام تخطيط الموارد المؤسسية المطبق في الوزارة والمراكز والكيانات الناشئة وا  

 على النظام بشكل دوري ومراجعته وتحديثه وإعطاء التوصيات لمعالجة صالحيات المستخدمين وطلبات الدعم الفني، فيما يتعلق في 

ساس لأدراسة إعادة هيكلة منظومة تخطيط الموارد المؤسسية لدعم التحول  و  منظومة تخطيط الموارد المؤسسية وأنظمة الدعم الفني  

 يرادات لمنظومة الوزارة. لإ ستحقاق ودراسة تطوير وإعادة هيكلة أنظمة الاا

 7. مبادئ وممارسات الذكاء االصطناعي

ضافة الى اهم لإصطناعي التي تعنى بالمبادئ الخاصة بإعداد استراتيجية الذكاء االصطناعي بالاسوف يتم بناء مبادئ وممارسات الذكاء ا  

 المعايير والضوابط التي يجب ان تنتهج اثناء اعداد استراتيجية الذكاء االصطناعي.
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 :برنامج العمل ومدة تنفيذ المشروع 

دياً، وسيكون التنفيذ حسب المراحل التالية بشكل متوازي لا شهرا مي (12)عمال لأمدة تنفيذ ا  

حتياجات والمتطلبات وإدارة المشاريع لقطاعات الوزارة لاتحليل ا  

جراءات لإالبنية المؤسسية ونمذجة ا  

عمال لأإدارة البيانات وذكاء ا   

 حوكمة وإدارة المخاطر 

 النسيج الرقمي وتحسين خدمات تقنية المعلومات

 إعادة هيكلة منظومة الموارد المؤسسية في الوزارة 

 صطناعي لا مبادئ وممارسات الذكاء ا
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 جدول الكميات 

 ع المشرو الخاص جدول الكميات

 

 التكلفة الإجمالية  الكمية  الوحدة  البند 

 )غير شامل الضريبة( 

 التكلفة الإجمالية 

 )غير شامل الضريبة( 

   5 وثيقة  الوزارة مة  نطاق عمل ومواصفات تنفيذ مشاريع استراتيجية التحول الرقمي لمنظو 

   1 وثيقة  خطة النسيج الرقمي 

   1 وثيقة  منهجية تطوير قيادات التحول الرقمي 

   2 تقرير  تقرير متابعة بناء القدارات لقيادات التحول الرقمي  

   4 تقرير  بعة الخطة التنفيذية لاستراتيجية التحول الرقمي تقرير متا 

   1 وثيقة  قياس مؤشرات البنية المؤسسية 

   1 وثيقة  دليل استخدام النسخة المطورة من أداة نمذجة الاجراءات 

   5 وثيقة  تطلبات الرقمية لقطاعات الوزارة تحليل الاحتياجات والم 

   1 وثيقة  ممارسات ومبادئ الذكاء الاصطناعي 

   1 وثيقة  خطة تنفيذية لتطوير خدمات تقنية المعلومات 

   4 تقرير  تقرير متابعة الخطة التنفيذية لتطوير خدمات تقنية المعلومات 

   1 وثيقة  تحليلات ذكاء الأعمال وال منهجية  

   1 وثيقة  عمال والتحليلات خطة تنفيذ حالات استخدام ذكاء الأ 

   1 وثيقة  حالات استخدام ذكاء الأعمال والتحليلات 

   1 وثيقة  شر أداء اجراءات ومعايير طلب لوحة أو مؤ 

منظومة   هيكلة  إعادة  لاساس  دراسة  التحول  لدعم  المؤسسية  الموارد  تخطيط 

 الاستحقاق 

   1 وثيقة 

   1 وثيقة  ر وإعادة هيكلة أنظمة الإرادات لمنظومة الوزارة دراسة تطوي 

   1 وثيقة  دليل إدارة المخاطر للإدارة العامة لتقنية المعلومات والتحول الرقمي 

   1 وثيقة  التقنية لمركز البيانات معليير الأصول  

  الإجمالي غير شامل الضريبة 

  %( 15قيمة الضريبة المضافة ) 

  %( 15الإجمالي شامل القيمة المضافة ) 


